
����������� � � �

�
�
�����������	�
���������

����	�������������������������������������
�

�
���������	�
 !��
"�����

���

�

�
"#�	
$�

��
%�	
	!��
�#����
 !�
�
��	$��

&������� �'�

��
%�
	(�)��

�#����
 !�
&������� �'�

 
 
 
 

A LA CARTE 
 

INTERVENTION 
D’ASSISTANCE 
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FORFAIT 
DEPLACEMENT 

A DOMICILE 
IDF 

(à rajouter au prix 
de l’intervention) 
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PACK de BASE 

INTERNET 
ACCOMPAGNE 

 

= 
PACK1+PACK2+PACK3 

 
 
 

Nous contacter pour une  
adaptation à votre cas 

particulier 
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PACK 1 : 

INSTALLATION 
DU MATERIEL 

ET 
ACCOMPAGNEMENT 

INITIAL 
A DOMICILE 
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PACK 2 : 

CONNEXION 
INTERNET 

A DOMICILE) 
 

(Abonnement 
 LIBRE ou  ADSL) 
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PACK 3 : 

ACCOMPAGNEMENT 
INTERNET A 
DOMICILE 
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ASSISTANCE 

TELEPHONIQUE 
ACTIF-INTERNET 

SERVICES 
 
 

ACTIF-INTERNET 
SERVICES 

ILE DE FRANCE 
TEL : 01 49 05 52 50 
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PACK 4 
COMPLEMENTS 

INTERNET 
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PACK 5 : 
COMPLEMENT 
ACCOMPAGNEMENT 
INITIAL A DOMICILE : 
WINDOWS 
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PACK 6 : 
ACCOMPAGNEMENT 
BUREAUTIQUE 
TRAITEMENT DE 
TEXTE 
MS WORD / OPEN 
OFFICE  
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PACK 7 : 
ACCOMPAGNEMENT 
BUREAUTIQUE 
TABLEUR 
MS EXCEL / OPEN 
OFFICE 
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